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DALL’INVITO DELL’AMMINISTRATORE AL TUO CONDOMINIO

CasaLog per il condomino
Le informazioni del condominio e il filo diretto con il tuo amministratore. La tua casa resta privata.

Con CasaLog puoi leggere gli avvisi dello studio, consultare convocazioni e documenti destinati a te,
trovare i recapiti utili e seguire le segnalazioni che invii all’amministratore. Se vuoi, puoi anche
organizzare documenti, spese e manutenzioni della tua abitazione in uno spazio personale.

Si inizia dall’invito dell’amministratore. Per usare l’area Condominio serve l’app Android e un collegamento
valido: l’accesso è gratuito per gli invitati, senza Premium personale. L’app iPhone è prevista nella seconda
fase, senza una data annunciata.

Informati

Ritrova le comunicazioni dello studio e i riferimenti del
tuo stabile.

Segui le richieste

Invia una segnalazione e consulta gli aggiornamenti
dell’amministratore.

Organizza la casa

Conserva i tuoi dati personali senza condividerli
automaticamente con lo studio.

Dettaglio del riepilogo nel test isolato: unità, studio, account e pulsante «Accetta invito».

Dettagli di schermate reali del test isolato con dati fittizi. Non sono catture di un telefono Android.

https://guida.casalog.it/condomino/presentazione/


CasaLog CONDOMINO / COSA PUOI FARE

guida.casalog.it  |  Edizione 6 novembre 2026 2 / 6

LE FUNZIONI DISPONIBILI

Il condominio e la casa, con spazi
distinti
01 Avvisi e problemi comuni

Leggi le comunicazioni pubblicate e gli aggiornamenti sui guasti che interessano lo stabile.

Per sapere cosa succede e quali indicazioni seguire.

02 Le tue segnalazioni
Condividi un problema con lo studio, scegliendo quali allegati inviare. Segui stato e risposte.

La richiesta personale non è visibile agli altri residenti.

03 Assemblee e verbali
Consulta convocazioni, date, ordine del giorno, allegati e verbale quando lo studio lo pubblica.

L’app non gestisce votazioni, presenze o consegna automatica delle deleghe.

04 Documenti destinati a te
Apri e scarica i documenti che lo studio ha condiviso espressamente con il tuo nominativo.

Sono distinti dai documenti personali della casa e richiedono connessione.

05 Contatti e numeri utili
Trova i recapiti dello studio e i riferimenti dello stabile, quando pubblicati dall’amministratore.

Per sapere chi contattare senza ricercare ogni volta le informazioni.

06 L’archivio della tua casa
Nelle sezioni disponibili per il profilo della casa puoi organizzare documenti, spese e manutenzioni
personali.

Il collegamento al condominio non concede allo studio l’accesso al tuo archivio.

https://guida.casalog.it/condomino/presentazione/
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SEI PASSAGGI PER INIZIARE

Dall’invito all’app CasaLog

1
AMMINISTRATORE

Invia l’invito
Lo studio associa la tua email all’unità e ti invia un collegamento personale.

2
TU

Apri e accedi
Usa la stessa email dell’invito. Se è la prima volta, crea un account gratuito.

3
TU

Verifica l’email
Se necessario, verifica l’indirizzo dal messaggio ricevuto e premi «Ho verificato l’email».

4
TU

Controlla e accetta
Verifica studio, condominio e unità, poi premi «Accetta invito».

5
TU

Continua nell’app Android
Installa CasaLog dal collegamento dell’invito e accedi con la stessa email.

6
TU

Scegli la casa e inizia
Associa una casa esistente o creane una nuova. Puoi anche rimandare la scelta.

Puoi accettare l’invito dal browser e continuare nell’app, oppure svolgere i passaggi nell’app se è già
installata. Un invito già accettato resta valido: non serve chiederne un altro per cambiare dispositivo.

https://guida.casalog.it/condomino/presentazione/
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USA LA STESSA EMAIL DELL’INVITO

Dall’email a «Accetta invito»
Non serve avere già usato CasaLog. Apri il link ricevuto dall’amministratore e usa l’indirizzo email a
cui è stato inviato: un account con un’altra email non può accettare quell’invito.

Dettagli del test isolato: accesso a sinistra e verifica email a destra. Invio e verifica erano simulati.

Accedi oppure crea l’account
Se hai già CasaLog, usa il tuo account. Altrimenti scegli «Crea un account gratuito». Se non ricordi la password, usa
«Password dimenticata?» senza creare un secondo account.

Conferma che l’email è tua
Apri il messaggio di verifica, segui il collegamento e torna all’invito. Premi «Ho verificato l’email». La verifica serve
per accettare, non per ricevere l’invito.

Controlla prima di accettare
Verifica studio, condominio, unità e ruolo. Se sono corretti, premi «Accetta invito» e attendi «Accesso al
condominio confermato». Per dati errati o link scaduto, chiedi allo studio una correzione o un nuovo invito.

Se hai accettato dal computer, apri CasaLog su Android e accedi con la stessa email: ritrovi il collegamento.
Segui il link Google Play dell’invito e le eventuali istruzioni per partecipare alla prova.

https://guida.casalog.it/condomino/presentazione/
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UN COLLEGAMENTO, PIÙ SITUAZIONI POSSIBILI

Quale casa vuoi collegare?
Accettare l’invito attiva il collegamento al condominio. Associare la casa serve a ritrovarlo nel
contesto giusto del tuo archivio e si completa nell’app Android.

È la tua prima casa in CasaLog

Crea una nuova casa: il percorso propone il profilo Condominio.
Puoi completare i dettagli dell’abitazione in seguito.

Usi già CasaLog per questa abitazione

Scegli la casa esistente. Mantieni il profilo, le personalizzazioni e i
dati che hai già inserito.

L’invito riguarda un’altra abitazione

Crea una nuova casa per quell’unità: evita di collegare per errore
l’immobile che stavi già gestendo.

Vuoi decidere più tardi

Puoi rimandare l’associazione e consultare comunque il
condominio. Se avevi dati su un altro dispositivo, valuta prima il
ripristino da backup o il recupero cloud previsto dal tuo piano.

Scelta della casa nel test locale con archivio vuoto. Nel servizio pubblico questo passaggio si completa nell’app Android.

La tua casa resta privata

L’associazione non invia allo studio documenti, spese o manutenzioni private.

Accedere con la stessa email non trasferisce da solo l’archivio privato. Prima di cambiare telefono o cancellare dati,
verifica backup e ripristino. Controlla anche l’abbinamento casa-condominio sul nuovo dispositivo.

https://guida.casalog.it/condomino/presentazione/
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CONSULTA, SEGNALA, SEGUI

Usalo ogni giorno, con le informazioni
giuste
Android, per l’uso quotidiano
Avvisi, assemblee, documenti e segnalazioni si usano nell’app. Per ricevere nuovi contenuti e inviare richieste serve
una connessione.

Browser, per preparare l’accesso
Puoi aprire l’invito, creare l’account, verificare l’email e accettare. Dopo la conferma continui nell’app Android con la
stessa email.

Notifiche sul telefono
In Impostazioni > Personalizza > Notifiche del condominio controlla preferenza e abilitazione del telefono.
Consenti le notifiche Android: possono arrivare anche con l’app non aperta, ma la consegna non è garantita.

Come invio la prima segnalazione?

Nella casa associata registra o apri una segnalazione o un guasto. Usa la condivisione con lo studio, controlla il riepilogo
e scegli gli allegati. Conferma l’invio, poi segui gli aggiornamenti in Condominio.

L’amministratore sa quando leggo?

Lo studio può vedere quando l’app riceve un avviso. Aprirlo lo segna come letto per te; se viene richiesta una conferma,
sei tu a scegliere di inviarla allo studio.

Ricevo una notifica per ogni documento?

No. I documenti condivisi dallo studio non generano automaticamente email o push. Consulta anche l’elenco dei
documenti destinati a te.

Il tuo primo accesso

Tieni a portata di mano l’invito, installa CasaLog su Android e usa la stessa email. Accetta, verifica il
condominio e scegli la casa corretta. Poi consulta il primo avviso pubblicato dallo studio.
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